
บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครู
คณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา และเพื่อทดลองใชแ้ละประเมินการใชชุ้ดฝึก
อบรมทางไกล 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 สรุปผลการวจิยั การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการ
จดัการเรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์ มีดงัน้ี 
 ตอนที ่1  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล  
 1.1  การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน พบวา่ 
 1)  ประเด็นท่ีเป็นปัญหาส าหรับครูในการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ 
 ก.  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองใหม่ส าหรับครู และครูไม่
สามารถสอดแทรกทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้กบัการสอนได ้
 ข.  การขาดความรู้ความสามารถในการใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลาย 
 ค.  การยดึติดกบัการสอนแบบบอกใหจ้ าตามหนงัสือเรียนเพื่อใหส้อนเน้ือหา
ไดค้รบตามหลกัสูตร 
 ง.  การใชเ้คร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ไม่หลากหลาย ใชแ้ต่แบบทดสอบ 
เคร่ืองมือวดัผลไม่สนองมาตรฐานการเรียนรู้  
 2)  ผลการจดัอนัดบัความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการ
เรียนการสอน พบวา่ ครูตอ้งการไดรั้บการพฒันาสมรรถนะ 2 อนัดบัแรก คือ อนัดบัท่ีหน่ึง การ
พฒันาทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ อนัดบัท่ีสอง การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ผลการจดั
อนัดบัความตอ้งการดงักล่าว สอดคลอ้งกบัปัญหาดา้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ของครู 
 1.2  คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลในการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ดา้นการ
จดัการเรียนการสอน จากการส่งประมวลสาระและแนวการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันา
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สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา ใหก้บัผูท้รงคุณวฒิุศึกษา
ล่วงหนา้และจดัสนทนากลุ่ม พบวา่  
 1)  เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลมีความชดัเจนและครอบคลุมในระดบัดีมาก
เก่ียวกบัแนวคิดของการแกปั้ญหา การก าหนดปัญหา การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหาและการประเมินผลการเรียนรู้ วธีิน าเสนอเน้ือหาใชปั้ญหาเป็นตวัเดินเร่ืองและยกตวัอยา่ง
กรณีศึกษา น่าจะท าใหผู้เ้ขา้ฝึกการอบรมเกิดความเขา้ใจโดยง่ายและสามารถน าความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได้ 
 2)  แนวการศึกษาเสนอปัญหาใหส้ ารวจ และ ปัญหาใหไ้ตร่ตรองดา้นความเช่ือ
ของตนเองเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา น่าจะท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรมฉุกคิดและไตร่ตรองยอ้น
ทวนตนเองไดใ้นระดบัดีมาก 
 3)  ตวัอยา่งปัญหาคณิตศาสตร์และกรณีศึกษาท่ีเสนอในเอกสารชุดฝึกอบรม
สอดคลอ้งมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั สอดคลอ้งกบัปัญหาดา้นการสอนท่ีครูเผชิญอยู ่และ
น่าสนใจ ทา้ทายใหอ้ยากคิด และเกิดแรงบนัดาลใจท่ีตอ้งการน าปัญหาไปทดลองใชก้บันกัเรียน 
 4)  การน าเสนอเน้ือหาเช่ือมโยงกนัดีมาก ท าใหเ้ห็นภาพรวมของการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา 
 5)  การพิมพผ์ดิ การเสนอรูปและกราฟไม่สมจริง มีปรากฏอยูบ่า้ง 
 ตอนที ่2  การทดลองใช้และประเมินการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะ
ครูคณติศาสตร์: การเรียนรู้คณติศาสตร์โดยวธีิแก้ปัญหา 
 2.1  ภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ของครู ครูคณิตศาสตร์ท่ีอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการ
ฝึกอบรมทางไกล 25 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิงและมีอายุ 30 ปีถึง 39 ปี  ครูจ านวนพอๆ กนัมีวฒิุ
ตรงกบัวชิาท่ีสอนและวฒิุไม่ตรงกบัวชิาท่ีสอน ครูจ านวนพอๆ กนัสอนคณิตศาสตร์ระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้และตอนปลาย โรงเรียนท่ีครูสอนมีทั้งโรงเรียนขนาดใหญ่ถึงขนาดใหญ่พิเศษ
ซ่ึงตั้งอยูใ่นตวัจงัหวดั และโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท โรงเรียนท่ีครูสอนกระจายอยูใ่นทุกภาคของ
ประเทศ 
  ก่อนเขา้รับการฝึกอบรมทางไกลครูมีมโนภาพทางคณิตศาสตร์คลา้ยคลึงกนั 
กล่าวคือ มีความคิดท่ีฝังแน่นวา่ คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีมีเน้ือหาสาระเก่ียวกบัตวัเลข การคิดค านวณ 
การแทนค่าสูตรเพื่อหาค าตอบ วธีิสอนคณิตศาสตร์เป็นเร่ืองการบรรยายเน้ือหาตามแบบเรียนและ
ใหน้กัเรียนฝึกท าโจทยค์ลา้ยตวัอยา่ง และครูคิดวา่วธีิเรียนท่ีมีประสิทธิภาพคือ การตั้งใจฟังค า
บรรยายของผูส้อน ทบทวนบทเรียนสม ่าเสมอและฝึกท าแบบฝึกหดัมากๆ 
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 2.2  การเปรียบเทียบความเช่ือของครูเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ระหวา่งก่อน
และหลงัการฝึกอบรมทางไกล  พบวา่ 
 1)  ความเช่ือของครูเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ทั้งระหวา่งก่อนและหลงั
การศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกลยงัคงอยูใ่นสภาพท่ีพึงประสงคร์ะดบัเห็นดว้ยในดา้น ความ
เช่ือในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ท่ีซบัซอ้น  ความเช่ือเก่ียวกบัการ
แกปั้ญหาคือหวัใจส าคญัของการเรียนรู้คณิตศาสตร์  ความเช่ือเก่ียวกบัความพากเพียรพยายามมีผล
ต่อการเพิ่มความสามารถทางคณิตศาสตร์ได ้และ ความเช่ือเก่ียวกบัคุณค่าของคณิตศาสตร์ใน
ชีวติประจ าวนั 
 2)  การศึกษาเอกสารการฝึกอบรมทางไกลยงัมีอิทธิพลไมม่ากพอท่ีจะเปล่ียนความ
เช่ือท่ีคลาดเคล่ือนของครูเก่ียวกบัลกัษณะปัญหาคณิตศาสตร์ และ การใหค้วามส าคญักบั
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ กล่าวคือ ครูยงัคงมีความคิดวา่ การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ เป็นการ
ด าเนินการตามขั้นตอนไปตามล าดบัเพื่อไดค้  าตอบ และไม่จ  าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญักบัการคิดหา
เหตุผลวา่ท าไมจึงใชก้ระบวนการทางคณิตศาสตร์อยา่งใดบา้ง ครูยงัไม่เห็นความส าคญัของการ
เรียนรู้ความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา 
 2.3  รูปแบบการสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ในกระบวนการ
ฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา
ก าหนดใหค้รูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และน าไปใชส้อนกบันกัเรียน พบวา่  
 1)  เน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีครูเลือกมาจดัท าเป็นแผนจดัการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาซ่ึง
เนน้ปัญหาเช่ือมโยงกบัสภาพจริง ครอบคลุมเน้ือหาทุกระดบั เน้ือหาส่วนใหญ่ท่ีครูเลือกอยูใ่น
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พอ ๆ กนั 
 2)  รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาท่ีครูใช ้จ าแนกได ้5 รูปแบบ 
คือ  1) การเสนอปัญหายอ่ยท่ีเช่ือมโยงกนัเพื่อไปสู่ปัญหาใหญ่ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญั  2) การเสนอ
ปัญหาใหญ่ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญั  3) การสอนแบบบรรยายส่วนท่ีเป็นความคิดรวบยอดใหม่แลว้ให้
ผูเ้รียนประยกุตค์วามรู้ดว้ยการแกปั้ญหาร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย  4) การยดึติดอยูก่บัการสอนแบบเดิม 
โดยครูบอกความรู้ตามแบบเรียน และครูมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนเก่ียวกบักิจกรรมกลุ่มยอ่ยโดยใช้
ใบงานและใบความรู้  5) การพยายามเสนอปัญหาท่ีต่างไปจากแบบฝึกหดัในแบบเรียน แต่ครูมี
ความรู้คณิตศาสตร์ไม่เพียงพอ และไม่มีประสบการณ์ในการสอนท่ีเนน้การใชท้กัษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
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 รูปแบบกิจกรรมรูปแบบท่ี 1 รูปแบบท่ี 2 และ รูปแบบท่ี 3 จดัไดว้า่เป็น
รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเขา้ข่ายการใชว้ธีิแกปั้ญหา  พบวา่มีครู 16 คนใชรู้ปแบบ
กิจกรรม 1 หรือ 2 หรือ 3 น้ี มีครู 8 คนไม่ประสบผลส าเร็จในการจดักิจกรรมแบบแกปั้ญหา 
 3)  ยทุธวธีิคิดแกปั้ญหาของนกัเรียนและความรู้สึกของนกัเรียนต่อคณิตศาสตร์
และต่อวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ในการรายงานผลการสอนของครู 16 คนท่ีสามารถจดักิจกรรมการ
เรียนรู้แบบแกปั้ญหาได ้พบวา่ นกัเรียนของครูเหล่านั้นสามารถพบยทุธวธีิคิดต่างๆ ดว้ยตนเอง 
ยทุธวธีิคิดส่วนมากท่ีนกัเรียนใชใ้นขั้นท าความเขา้ใจปัญหา ไดแ้ก่ การวาดรูป การเขียนกราฟ 
แผนภูมิหรือแผนภาพ และมีนกัเรียนท่ีคิดแตกต่างจากการเฉลยของครู ท าใหค้รูเกิดการเรียนรู้
ร่วมกบันกัเรียนดว้ย ปรากฏการณ์ท่ีครูทุกคนกล่าวถึง คือ นกัเรียนมีความสุขในการเรียน
คณิตศาสตร์ 
 4)  ความรู้สึกของครูเก่ียวกบัปัญหาคณิตศาสตร์และการแกปั้ญหา หลงัจากครูน า
กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาไปใชก้บันกัเรียน ครูไดบ้รรยายความรู้สึกไวใ้นรายงานผลการ
สอน พบประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ครูใหค้วามเช่ือมัน่ในวธีิเรียนรู้แบบแกปั้ญหาวา่สามารถช่วยให้
ผูเ้รียนเขา้ใจคณิตศาสตร์ไดลึ้กซ้ึง ไดใ้ชท้กัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทกัษะการท างาน
เป็นทีม การเห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ และท่ีส าคญันกัเรียนมีความสุขในการเรียน ครูและนกัเรียน
ใกลชิ้ดกนัมากข้ึน 
 2.4  ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมทางไกล  ก่อนส้ินสุดโครงการ ครูตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมทางไกล พบวา่ 
 1)  ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อประมวลสาระหน่วยท่ี 1 และมีความพึงพอใจ
มากต่อประมวลสาระหน่วยท่ี 2 ถึง 4 
 2)  ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อแนวการศึกษาในทุกประเด็น ค่าเฉล่ียความพึง
พอใจสูงสุดอยูท่ี่ประเด็น การตรวจสอบและทบทวนความรู้คณิตศาสตร์ของตนเองจากการ
แกปั้ญหาใหส้ ารวจ และการประเมินตนเองจากการตอบแบบวดัความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ และ
ตอบวดัความคิดทางคณิตศาสตร์ 
 3)  ครูมีความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้ ค่าเฉล่ีย
ความพึงพอใจสูงสุดอยูท่ี่ประเด็น การไดป้ระสบการณ์จริงในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหาและไดน้ าไปใชก้บันกัเรียน การรายงานผลการสอนแบบแกปั้ญหา การวพิากษแ์ละให้
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความส าเร็จและอุปสรรคในการสอนแบบแกปั้ญหา 
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2.  อภิปรายผลการวจิัย  
 
 ผูว้จิยัขอเสนอการอภิปรายผลการวจิยัเป็น 2 ประเด็น คือ  (1) การพฒันาชุดฝึกอบรม
ทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา (2) การ
ทดลองใชแ้ละประเมินการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ : การ
เรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา  
 2.1  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณติศาสตร์ : การเรียนรู้
คณติศาสตร์โดยวธีิแก้ปัญหา 

ชุดฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ของการวิจยัน้ีใชแ้นวคิด
ใหผู้เ้ขา้อบรมเป็นศูนยก์ลาง  มุ่งใหค้รูคณิตศาสตร์ไดค้วามรู้ ทกัษะและประสบการณ์ใหม่ควบคู่ไป
กบัการปฏิบติัภารกิจในการสอนตามปกติ  และน าความรู้ท่ีไดไ้ปสู่การปฏิบติัการสอนในชั้นเรียน  
(Devlin, 1993 :254-268; Castle and Aichele, 1994:1-8 ; นิคม ทาแดง 2537 ) การฝึกอบรมทางไกล
คร้ังน้ีประสบผลส าเร็จ สามารถท าใหค้รู 16 คนจาก 25 คน จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาได ้
เน่ืองมาจากระบบการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลมีจุดแขง็ในประเด็นต่อไปน้ี 

 2.1.1  การเลือกรูปแบบการฝึกอบรมทางไกลประเภทโครงสร้างส่ือหลกั-ส่ือเสริม 
ส่ือหลกั คือ ส่ือส่ิงพิมพ ์ประกอบดว้ย ประมวลสาระและแนวการศึกษา ส่ือหลกัใหค้วามรู้เก่ียวกบั
แนวคิดท่ีเป็นรากฐานของการแกปั้ญหา ยทุธวธีิแกปั้ญหา การก าหนดปัญหา การออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบแกปั้ญหา และการประเมินผลผูเ้รียน ส าหรับส่ือเสริมอยูใ่นรูปกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์
แบบเผชิญหนา้ เพื่อเติมเตม็ในเร่ือง ตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์และกระบวนการใชต้วัแบบเชิง
คณิตศาสตร์  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา และ การรายงานผลการสอนโดยใช้
กิจกรรมแกปั้ญหา การเลือกรูปแบบการฝึกอบรมทางไกลประเภทน้ีท าให้เกิดการเช่ือมโยง ความรู้
คณิตศาสตร์ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
และการปฏิบติัการสอนจริงในชั้นเรียน  (Castle and Aichele, 1994:4; Cooney, 1994:17; 
Weissglass, 1994:67-71; Thompson, 1992:131-139)  

ส่ือส่ิงพิมพมี์ขอ้ดีหลายประการ เช่น ครูรู้วธีิใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์ส่ือส่ิงพิมพง่์าย
ต่อการจดัส่งโดยระบบไปรษณียไ์ปยงัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีอยูก่ระจดักระจาย ส่ือส่ิงพิมพง่์ายต่อ
การปรับปรุงแกไ้ข การจดัท าส่ือส่ิงพิมพใ์ชต้น้ทุนต ่า ( Shearer, 2003:275-293)  การฝึกอบรม
ทางไกลโครงสร้างส่ือหลกั-ส่ือเสริม ยงัเหมาะสมกบัการฝึกอบรมครูประจ าการของประเทศไทย  
เพราะวา่ ครูอยูก่ระจดักระจาย และครูมีความพร้อมดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศแตกต่างกนั  
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 2.1.2  การฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์มีเป้าหมาย
ชดัเจนวา่ตอ้งการพฒันาสมรรถนะดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยวธีิแกปั้ญหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สภาพปัญหาท่ีครูเผชิญอยูแ่ละตรงกบัความตอ้งการของครู  เน่ืองจากเป้าหมายการฝึกอบรมทางไกล
ในการวจิยัน้ีเป็นผลจากการส ารวจความตอ้งการจ าเป็นเก่ียวกบัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์  
นอกจากน้ีการแกปั้ญหาเป็นหวัใจส าคญัของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ การแกปั้ญหามีคุณค่าท า
ใหท้ั้งผูเ้รียนและผูส้อนเขา้ถึงธรรมชาติการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ท าใหเ้กิดการพฒันาการคิดขั้นสูงจน
เกิดความเขา้ใจความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์อยา่งถ่องแท ้( Schroeder and Lester,1983:33 ;  
NCTM., 1989,1991,2000 ; House, 1994:214-226)  

 2.1.3  กิจกรรมการฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ในการ
วจิยัน้ีใชต้วัปัญหาคณิตศาสตร์เป็นตวัเดินเร่ือง  การแกปั้ญหาใชค้วามรู้คณิตศาสตร์ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานการณ์ปัญหาแปลกใหม่ต่างจากโจทยใ์นแบบเรียน รูปแบบของปัญหามี
ทั้งปัญหาปลายเปิด ปัญหาในสถานการณ์จริง ปัญหาใหส้ ารวจ ปัญหาใหท้ าการทดลองหรือปฏิบติั
กบัวสัดุ  ทั้งน้ีเพื่อใหค้รูสนใจและตอ้งการแกปั้ญหา ผลจากการแกปั้ญหามุ่งหมายใหค้รูคิด
ไตร่ตรองยอ้นทวนกลบัไปยงัการเช่ือมโยงความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์และธรรมชาติการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์ (Hyde ,1992) กล่าวไดว้า่กิจกรรมการฝึกอบรมทางไกลในงานวจิยัน้ีท าใหค้รู
คน้พบความรู้ใหม่เป็นองคร์วมระหวา่งเน้ือหาคณิตศาสตร์และการเรียนการสอน 

 2.1.4  การฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ในการวิจยัน้ีมุ่ง
ใหค้รูไดไ้ตร่ตรองความเช่ือของตนเองเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ โดยใหค้รูตอบแบบวดั
ความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ศึกษาอิทธิพลของความเช่ือของครูเก่ียวกบัคณิตศาสตร์
ซ่ึงเสนอไวใ้นประมวลสาระและแนวการศึกษา  และใหค้รูตระหนกัถึงคุณค่าของการแกปั้ญหาจาก
การทดลองสอนโดยใชกิ้จกรรมแกปั้ญหา แลว้รายงานผลท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนและท่ีเกิดข้ึนกบัตวัครูเอง 

การฝึกอบรมครูคณิตศาสตร์ในยคุปัจจุบนัใหค้วามส าคญักบัความเช่ือ
เก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู เพราะความเช่ือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสอนและพฤติกรรมการ
เรียนรู้ทั้งของครูและนกัเรียน (Schoenfeld ,1992: 358-360 ; Hyde 1992 ; Even, 1989; 
Kloosterman, and Stage,1992: 109-115; Laing, and Meyer, 1994: 255-265 ) ครูจะเปล่ียน
พฤติกรรมการสอนก็ต่อเม่ือเป็นความตอ้งการของตวัครูเอง  กล่าวไดว้า่การวจิยัการฝึกอบรม
ทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ในคร้ังน้ีไดเ้สนอแนวทางใหค้รูเกิดแรงบนัดาลใจจาก
ภายในตวัครูเองในการเปล่ียนมุมมองของตนเองต่อคณิตศาสตร์และต่อการเรียนการสอน จนเป็น
แรงผลกัใหค้รูอยากเปล่ียนแปลงการสอนของตนเอง 
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2.1.5  การฝึกอบรมทางไกลการพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์: การเรียนรู้
คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา อยูบ่นรากฐานกรอบแนวคิดทฤษฎีซ่ึงประกอบดว้ยหลกัการ 5 
ประการ คือ 1) การเปิดโอกาสใหค้รูคณิตศาสตร์คิดไตร่ตรองยอ้นทวนดา้นความเช่ือเก่ียวกบัการ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 2) การใชปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เป็นศูนยก์ลางใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหวา่ง
เน้ือหาคณิตศาสตร์(mathematics contents ) และหลกัการเรียนการสอน (pedagogy)  3) การใชต้วั
แบบเชิงคณิตศาสตร์และกระบวนการใชต้วัแบบเชิงคณิตศาสตร์ในการพฒันาความคิดรวบยอดและ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ 4) การเปิดโอกาสใหค้รูไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหาร่วมกนัในกลุ่มยอ่ย
(cooperative problem solving ) ในกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์เผชิญหนา้ 5) การน าความรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ไปสู่การปฏิบติัจริงในชั้นเรียน 

กรอบความคิดน้ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการพฒันาครูคณิตศาสตร์แห่ง
สหรัฐอเมริกา (NCTM. 1991; Aichele, and Coxford, 1994) ซ่ึงน่าจะน ามาใชใ้นการฝึกอบรมครู
คณิตศาสตร์โดยระบบทางไกลในประเทศไทย 

2.2  การทดลองใช้และประเมินการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครู
คณติศาสตร์: การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแก้ปัญหา  ประเด็นเพือ่น ามาอภิปรายมีดังนี้ 

 2.2.1  ครูคณิตศาสตร์ท่ีเขา้ร่วมในโครงการฝึกอบรมทางไกล มีภูมิหลงัดา้น
คณิตศาสตร์แตกต่างกนั กล่าวคือ มีทั้งครูท่ีมีวฒิุตรงกบัวชิาท่ีสอนและครูท่ีมีวุฒิไม่ตรงกบัวชิาท่ี
สอน เป็นจ านวนพอๆ กนั  เม่ือพิจารณาความส าเร็จในการสอนของครูโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้
แบบแกปั้ญหา ในบรรดาครู 16 คนจาก 24 คนท่ีประสบผลส าเร็จในการสอน คือ สามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาและน าไปสอนนกัเรียนได ้ครูทั้ง 16 คนมีทั้งผูมี้วฒิุตรงและมีวฒิุ
ไม่ตรง  และในบรรดาครู 8 คนท่ีไม่ประสบความส าเร็จในการสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหา ก็มีทั้งผูมี้วุฒิตรงและผูมี้วฒิุไม่ตรงเช่นกนั ผลการวจิยัน้ีช้ีให้เห็นวา่ การมีวุฒิตรงหรือมีวฒิุ
ไม่ตรงกบัวชิาท่ีสอน ไม่ไดมี้ผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการจดักิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์แบบแกปั้ญหา 

 จากการส ารวจภูมิหลงัดา้นคณิตศาสตร์ของครูท่ีเขา้ร่วมโครงการฝึกอบรม
ทางไกลน้ี  ผูว้จิยัไดถ้ามค าถามใหค้รูเขียนถึงประสบการณ์การเรียนคณิตศาสตร์ขณะเป็นนกัเรียน
และขณะเป็นนกัศึกษาในมหาวทิยาลยั ครูทุกคนเขียนตอบมาในแนวเดียวกนั คือ การไดรั้บ
ประสบการณ์การสอนแบบบรรยายและฝึกท าโจทย ์ การไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้คณิตศาสตร์
รูปแบบเดียวตั้งแต่ประถมศึกษาจนถึงอุดมศึกษา ปรากฏการณ์น้ีบ่งช้ีวา่ครูท่ีมีวุฒิตรงหรือวุฒิไม่ตรง
วชิาท่ีสอน ลว้นไม่เคยมีประสบการณ์ท่ีเพียงพอดา้นการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา
(Dossey,1992: 39-48 ) 
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2.2.2  การฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ยงัไม่อาจท าให้
ครูเปล่ียนความเช่ือเก่ียวกบัการแกปั้ญหาไปในทิศทางอนัพึงประสงค ์ ครูยงัคิดวา่การแกปั้ญหาเป็น
การด าเนินการตามขั้นตอน ครูยงัไม่แน่ใจวา่การแกปั้ญหาช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจลึกซ้ึงในความคิด
รวบยอดทางคณิตศาสตร์  สาเหตุอาจเน่ืองมาจากประสบการณ์การเรียนรู้คณิตศาสตร์ท่ีครูไดรั้บ
ตั้งแต่ระดบัประถมศึกษาจนถึงระดบัปริญญาตรีเป็นประสบการณ์ฝังลึกท่ีไดป้ระสบมาจากการสอน
แบบส่งผา่นความรู้จากการฟังบรรยาย ดูตวัอยา่งบนกระดานแลว้ฝึกท าโจทย ์เม่ือครูถูกตอกย  ้าการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์เช่นน้ี ยอ่มมีแนวโนม้ท่ีครูจะมีความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัธรรมชาติของ
คณิตศาสตร์ การเรียนรู้คณิตศาสตร์และการสอนคณิตศาสตร์ (Dossey,1992:39-48., Cooney and 
others,1996:1-26) 

 ความเช่ือของครูท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ เช่น 
นกัเรียนเก่งเท่านั้นท่ีแกปั้ญหาได ้ปัญหาตอ้งมีค าตอบแน่นอนหน่ึงค าตอบ การแกปั้ญหาตอ้งเกิด
ภายหลงัการรู้สูตร หรือหลกัการแลว้ ครูเหล่าน้ีมกัสอนคณิตศาสตร์แบบบอกและฝึกท าโจทยต์าม
ตวัอยา่งท่ีเนน้การคิดค านวณ (Schoenfeld, 1992: 358-360 )  อน่ึงการฝึกอบรมทางไกลในการวจิยัน้ี
ใชร้ะยะเวลา 4 เดือน อาจไม่นานพอท่ีจะเปล่ียนความเช่ือท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ของครู
ได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของทอมป์สัน ( Thompson, 1992: 127-146) ซ่ึงกล่าววา่ การเปล่ียนแปลง
ความเช่ือเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ เป็นเร่ืองท่ีใชเ้วลาและตอ้งเกิดจากความตอ้งการของครูเองซ่ึง
อยากจะคิดไตร่ตรองยอ้นทวนความเช่ือของตนเอง 

 อยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาครู 16 คนท่ีประสบผลส าเร็จในการสอน
คณิตศาสตร์โดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหา ครูเหล่าน้ีมีมุมมองเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ท่ี
กวา้งขวางออกจาก “คณิตศาสตร์เป็นวชิาเก่ียวกบัตวัเลขและการคิดค านวณ” เป็นมุมมองท่ีต่างไป 
เช่น คณิตศาสตร์เป็นศาสตร์ของการใชเ้หตุผลและระบบความคิด คณิตศาสตร์เป็นวชิาท่ีเป็น
เคร่ืองมือในการเรียนวชิาอ่ืนและในการด าเนินชีวติประจ าวนั  

2.2.3  การวจิยัน้ียนืยนัความมีประสิทธิภาพของการฝึกอบรมทางไกล การพฒันา
สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ภายใตก้รอบความคิดทฤษฎีท่ีผูว้จิยัสังเคราะห์ข้ึน กล่าวคือ กระบวนการ
ฝึกอบรมทางไกลก่อใหเ้กิดผลส าเร็จ ครูท่ีเขา้ร่วมโครงการสามารถสร้างกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
แกปั้ญหาและน าไปใชส้อนกบันกัเรียน ในบรรดาครู  16 คนซ่ึงประสบผลส าเร็จในการสอน พบวา่ 
3 คนเสนอปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีเช่ือมโยงกบัสภาพจริงในชีวติ  และมุ่งหมายใหน้กัเรียนสร้างตวั
แบบเชิงคณิตศาสตร์เพื่ออธิบายปัญหา ครู 5 คนสามารถสร้างปัญหาคณิตศาสตร์ยอ่ยๆ ท่ีสัมพนัธ์
กนัแบบขั้นบนัไดและน าไปสู่ปัญหาใหญ่ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญั ครู 8 คน แมจ้ะสอนแบบบรรยาย
ความคิดรวบยอด แต่สามารถเสนอปัญหาคณิตศาสตร์แปลกใหม่ในขั้นประยกุตค์วามรู้ 
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 นอกจากน้ีในรายงานผลการสอนของครูเก่ียวกบัยทุธวธีิแกปั้ญหาท่ีนกัเรียน
ใช ้ครูทุกคนเสนอวา่ นกัเรียนคน้พบยทุธวธีิดว้ยตนเอง และเป็นยทุธวธีิคิดโดยธรรมชาติ เช่น การ
วาดรูป การสร้างตารางขอ้มูล การเขียนกราฟ และมีนกัเรียนท่ีคิดแตกต่างจากการเฉลยของครู ท าให้
ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมไปกบันกัเรียน ครูระบุวา่ นกัเรียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ ประการ
สุดทา้ยครูมีความพึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสุดต่อประมวลสาระ แนวการศึกษา ปฏิสัมพนัธ์
แบบเผชิญหนา้ และการน าความรู้และประสบการณ์ท่ีไดรั้บไปสู่การปฏิบติัการสอนจริง 
 กล่าวไดว้า่ครูเกิดการสร้างความรู้ใหม่ท่ีเป็นการเช่ือมโยงเน้ือหา
คณิตศาสตร์กบัหลกัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์เขา้ดว้ยกนัโดยผา่นกระบวนการแกปั้ญหา 
(Weissglass, 1992; Even, 1989; House, 1994: 214-226 ;Lester and others,1994) 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้  ในการใชผ้ลวจิยั การพฒันาสมรรถนะครู
คณิตศาสตร์ : การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวธีิแกปั้ญหา มีประเด็นเพื่อพิจารณา ดงัน้ี 
  3.1.1  การจดัท าโครงการความร่วมมือระหวา่งสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช กบัสถาบนัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตจงัหวดันนทบุรีและเขต
จงัหวดัใกลเ้คียง เพื่อฝึกอบรมครูคณิตศาสตร์ในโรงเรียน โดยใช้วธีิการฝึกอบรมทางไกลท่ี
พฒันาข้ึนน้ี และใชรู้ปแบบกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์เผชิญหนา้ดว้ยการใหค้ณาจารยด์า้นคณิตศาสตร์ 
ของสาขาวชิาศึกษาศาสตร์เขา้ไปเป็นท่ีปรึกษาใหค้รูสร้างกิจกรรมการเรียนรู้แบบแกปั้ญหาและ
น าไปใชส้อน พร้อมทั้งเก็บขอ้มูลผลการสอนในลกัษณะแฟ้มสะสมงาน โครงการความร่วมมือน้ี
เป็นการสร้างเครือข่ายระหวา่งสาขาวชิาศึกษาศาสตร์กบัโรงเรียน ในระดบัสเกลขนาดเล็ก 
  3.1.2  การจดัท าโครงการความร่วมมือระหวา่งสาขาวชิาศึกษาศาสตร์กบัองคก์ร
ภาครัฐท่ีท าหนา้ท่ีฝึกอบรมและพฒันาครู เพื่อฝึกอบรมครูคณิตศาสตร์ให้เป็นครูแกนน า โดยใชชุ้ด
ฝึกอบรมทางไกลท่ีพฒันาข้ึน กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์เผชิญหนา้เนน้การติดต่อส่ือสารผา่นระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เนต และกระตุน้ใหค้รูแกนน าเหล่านั้นเป็นครูผูน้ าการเปล่ียนแปลงการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียน โครงการความร่วมมือลกัษณะน้ี เป็นการสร้างเครือข่ายระหวา่ง
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์กบัองคก์รภาครัฐในระดบัสเกลขนาดใหญ่ 
  3.1.3  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พฒันาศูนยก์าร
ฝึกอบรมทางไกลเพื่อพฒันาสมรรถนะครูดา้นการจดัการเรียนการสอน หรือพฒันาหลกัสูตรการ



 114 

ฝึกอบรมทางไกลตามความตอ้งการของครูคณิตศาสตร์ และใหป้ระกาศนียบตัรท่ีครูสามารถน าไป
เทียบโอนประสบการณ์ได ้ 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  การวจิยัคร้ังน้ีมีประเด็นเพื่อน าไปสู่การวจิยัต่อ
ยอด ดงัน้ี 
  3.2.1  การวจิยัการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน เนน้ใหก้ารฝึกอบรมทางไกลเกิดคู่ขนานไปกบัภารกิจการสอนตามปกติของครู 
  3.2.2  การวจิยัการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์แกนน า 
เนน้การสร้างภาวะผูน้ าดา้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ และใหเ้กิดการสร้างเครือข่ายการพฒันา
ความเป็นวชิาชีพดา้นการสอนคณิตศาสตร์ 
  3.2.3  การวจิยัการฝึกอบรมทางไกล การพฒันาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ เชิง
เปรียบเทียบผลการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนกบัอิทธิพลความเช่ือของครูต่อคณิตศาสตร์ 

 
 
 
 




